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Hợp tác toàn diện giữa nhà trường và doanh nghiệp có ý nghĩa hết sức quan trọng góp phần thực hiện thắng lợi mục tiêu “…Phát triển nhanh nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao…” mà Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XI đã nêu ra, thực vậy việc hợp tác toàn diện giữa Nhà trường và doanh nghiệp là mối quan hệ mang lại lợi ích tốt đẹp cho tất cả các bên, nhà trường nâng cao được uy tín và chất lượng đào tạo, người lao động có được trình độ, kỹ năng tốt hơn, doanh nghiệp có được đội ngũ nhân lực có chất lượng hơn và xã hội có một lực lượng sản xuất có trình độ cao hơn. Mặc dù lợi ích mang lại là to lớn nhưng thực tế cho thấy quan hệ giữa nhà trường và doanh nghiệp hiện nay ở nước ta còn hết sức lỏng lẻo, hàng ngàn cử nhân, kỹ sư thất nghiệp hoặc làm trái ngành nghề đào tạo là minh chứng rõ ràng cho mối quan hệ lỏng lẻo đó . Sớm nhận thức được tầm quan trọng của hợp tác toàn diện giữa nhà trường và doanh nghiệp Nghị quyết Hội nghị Trung ương 7 khoá VII (tháng 7-1994) của Đảng đã chỉ rõ: “xây dựng quan hệ chặt chẽ giữa các cơ quan quản lý nhà nước về giáo dục, đào tạo với các cơ quan quản lý nhân lực và việc làm, giữa cơ sở đào tạo với cơ sở sử dụng nhân lực…” Đối với Nhà trường, việc đẩy mạnh hợp tác toàn diện với doanh nghiệp không chỉ là nhu cầu mà còn khâu quan trọng để góp phần đổi mới căn bản toàn diện giáo dục và đào tạo.
1. TẦM QUAN TRỌNG CỦA VIỆC HỢP TÁC TOÀN DIỆN GIỮA NHÀ TRƯỜNG VỚI DOANH NGHIỆP TRONG ĐÀO TẠO.
Như đã nói ở trên, hợp tác giữa nhà trường và doanh nghiệp đóng vai trò rất quan trọng vì quan hệ này mang lại lợi ích cho tất cả các bên liên quan. Về phía nhà trường, từ mối quan hệ hợp tác toàn diện với doanh nghiệp nhà trường sẽ nâng cao được chất lượng đào tạo, đầu ra của nhà trường sẽ đáp ứng được yêu cầu của thị trường lao động từ đó nâng cao được uy tín, danh tiếng, đồng thời cơ sở vật chất hay nguồn tài chính cũng sẽ được tăng cường. Về phía doanh nghiệp, quan hệ hợp tác toàn diện giữa nhà trường và doanh nghiệp sẽ mang lại cho doanh nghiệp một nguồn nhân lực chất lượng cao hơn từ đó nâng cao được năng suất lao động, tăng sức cạnh tranh của doanh nghiệp, giảm thiểu được chi phí đào tạo sau tuyển dụng, doanh nghiệp có thể tiếp cận được những thông tin khoa học công nghệ, có thể đặt hàng hoặc tiếp cận được những công trình nghiên cứu mời từ phía nhà trường. Về phía người học, họ sẽ nâng cao được trình độ chuyên môn tay nghề từ việc học những chương trình đào tạo phù hợp với nhu cầu của doanh nghiệp, từ việc thực tập, kiến tập tại doanh nghiệp, cơ hội tìm kiếm học bổng hay cơ hội việc làm… Đối với Nhà nước: chất lượng và hiệu quả của hệ thống đào tạo được nâng cao, có đội ngũ nhân lực đáp ứng được nhu cầu của sản xuất để công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước, giảm thiểu đội ngũ nhân lực đã qua đào tạo bị thất nghiệp và tránh được lãng phí to lớn về đầu tư cho đào tạo.
Thực tiễn cho thấy hợp tác giữa nhà trường và doanh nghiệp là xu hướng phổ biến trên thế giới và được đánh giá là giải pháp hiệu quả để nâng cao chất lượng đào tạo, nghiên cứu khoa học và chuyển giao công nghệ, kinh nghiệm từ các trường đại học danh tiếng thế giới cho thấy thành công trong đào tạo của họ là từ thành công trong hợp tác với doanh nghiệp. Điển hình như mô hình liên kết từ Trường Đại học Khoa học tự nhiên FH Mainz (Đức) với thành viên của Chương trình đối tác Đại học SAP. Trường FH Mainz có mối quan hệ liên kết với hơn 500 doanh nghiệp lớn, vừa và nhỏ trong hoạt động đào tạo nhân lực tại nhiều quốc gia trên thế giới. (trích dẫn nguồn nào, phải ghi tài liệu trích dẫn) Nhờ hoạt động liên kết với doanh nghiệp trong đào tạo, Nhà trường đã tạo dựng được uy tín lớn đối với các đơn vị sử dụng lao động. Một trong những thành công lớn của Nhà trường được đánh dấu bởi việc tham gia Chương trình đối tác Đại học SAP. Hay tại nước Anh, trong liên kết giữa trường đại học và doanh nghiệp về lĩnh vực nghiên cứu khoa học, chuyển giao công nghệ, tỷ lệ vốn mà doanh nghiệp tài trợ cho hoạt động này (so với tổng số vốn tương ứng trong các trường đại học) chiếm khoảng 11%. Hầu hết các trường đại học ở Anh đều có bộ phận chuyên trách với vai trò liên lạc, kết nối, thỏa thuận giữa trường đại học và doanh nghiệp trong nghiên cứu và khai thác giá trị thương mại từ các nghiên cứu. Nhiều trường đại học thành lập các công ty (sở hữu một phần hoặc toàn bộ) để đầu tư nghiên cứu, thực hiện thí nghiệm, sản xuất thử, khai thác quyền sở hữu trí tuệ và lợi ích từ việc thương mại hóa các kết quả nghiên cứu. Hay tại Hà Lan, sự hợp tác với doanh nghiệp trong việc biên soạn chương trình đào tạo  và  tổ  chức  thực  tập  là  điều  bắt  buộc  được  xem  xét  trong  quá  trình  kiểm  định. Tương tự, sự tham gia của giới doanh nghiệp trong Hội đồng Giám sát Trường cũng là một yêu cầu mà hội đồng kiểm định nhất thiết sẽ xem xét trong khi đánh giá quá trình hoạt động của các trường ứng dụng.
2. CÁC MÔ HÌNH HỢP TÁC GIỮA NHÀ TRƯỜNG VÀ DOANH NGHIỆP
Theo tác giả Phạm Thị Ly, trong bài Mối quan hệ hợp tác giữa Nhà trường và doanh nghiệp, tạp chí Thông tin Giáo dục Quốc tế số 8 và số 9  năm 2012, tác giả cho rằng có tám hình thức hợp tác giữa nhà trường và doanh nghiệp

(1) Hợp tác trong nghiên cứu: Đây là hình thức hợp tác cao nhất giữa nhà trường và doanh nghiệp, nhưng thực tế còn diễn ra rất khiêm tốn trong giới hàn lâm. Mục đích của sự hợp tác này là đạt đến sự hỗ trợ cho hoạt động nghiên cứu của nhà trường, thực hiện các dự án liên kết mà giới hàn lâm và các doanh nghiệp cùng tiến hành. Các trường có thể tìm kiếm sự hợp tác này bằng cách chủ động giới thiệu với các doanh nghiệp những chương trình nghiên cứu khả dĩ đem lại lợi ích trực tiếp cho các doanh nghiệp.
(2). Thương mại hóa các kết quả nghiên cứu: Đây là điều khá phổ biến trong các nước phát triển mặc dù còn ít được giới hàn lâm trong trường ĐH chú ý. Nó bao gồm cả chuyển giao công nghệ. Ở các nước đang phát triển như Việt Nam, để có thể đẩy mạnh hình thức hợp tác này, một điều rất cần phải làm ngay là củng cố bộ khung thể chế bảo đảm trong thực tế quyền sở hữu trí tuệ. Hoạt động này thường tập trung ở những người đang có quan hệ chặt chẽ với các doanh nghiệp trong lĩnh vực chuyên ngành của họ. Cần thúc đẩy lợi ích của cả ba bên, giới hàn lâm, nhà trường và doanh nghiệp, và ủng hộ các nỗ lực của họ.

(3). Thúc đẩy khả năng lưu chuyển của sinh viên: bằng cách tạo ra các cơ chế hỗ trợ họ, ví dụ như đưa sinh viên đi thực tập và tạo ra cơ hội giao lưu để họ có thể trải nghiệm nhiều khía cạnh phong phú của thế giới bên ngoài nhà trường. Tăng cường phối hợp với phòng nhân sự của các công ty, doanh nghiệp để tạo điều kiện cho sinh viên đến với thế giới việc làm.

(4). Thúc đẩy sự vận động, lưu chuyển của giới hàn lâm: Khuyến khích những hoạt động giao lưu hay hợp đồng làm việc ngắn hạn của giới hàn lâm trong các doanh nghiệp nhằm xây dựng quan hệ, chia sẻ quan điểm và nắm bắt thực tế. Cần có luật lệ, quy định để quyền lợi của giảng viên (như hưu bổng, kỳ nghỉ, sự thăng tiến, v.v.) không bị ảnh hưởng bởi thời gian làm việc ngắn hạn như thế.

(5). Xây dựng và thực hiện chương trình đào tạo: Có ý nghĩa rất quan trọng trong việc nâng cao chất lượng đào tạo và giúp sinh viên thích ứng tốt với đòi hỏi của thị trường lao động. Cần khuyến khích sự tham gia của giới doanh nghiệp vào việc xây dựng và cập nhật chương trình của nhà trường, thông qua các cuộc thảo luận và trao đổi thông tin. Giới chuyên gia đang làm việc tại  các  doanh  nghiệp  cũng  là  một  nguồn hợp tác đầy tiềm năng trong việc đảm nhận một phần việc giảng dạy trong nhà trường.

(6). Học tập suốt đời: hiện nay hoạt động này còn rất ít có sự hợp tác giữa hai bên. Cần nâng cao hiểu biết về học tập suốt đời, và tăng cường giao tiếp với các doanh nghiệp để nắm bắt nhu cầu cũng như lợi ích và khả năng thực hiện nhiều hình thức học tập khác nhau mà nhà trường có thể đem lại cho doanh nghiệp.

(7). Hỗ trợ tinh thần sáng nghiệp và các hoạt động khởi nghiệp:  Nâng cao tinh thần sáng nghiệp trong nhà trường, tạo ra một văn hóa kích thích giảng viên và sinh viên suy nghĩ và hành động với tinh thần khởi nghiệp, đặt họ trước những con đường sáng nghiệp của giới doanh nghiệp và lôi cuốn họ thoát ra khỏi lối mòn tư duy.

(8). Tham gia quản trị nhà trường: Tăng cường sự tham gia của giới doanh nghiệp vào quá trình ra quyết định ở tầm lãnh đạo của nhà trường. Mời những người thành đạt trong giới doanh nghiệp tham gia vào Hội Đồng Trường. Họ sẽ giúp ích nhà trường rất nhiều đặc biệt là về chiến lược phát triển.

Hay theo tác giả Nguyễn Thị Thu Hằng, có 3 hình thức liên kết chủ yếu giữa Nhà trường và doanh nghiệp, trong các hình thức liên kết có các hình thức liên kết khác nữa.
(1) Liên kết trong giáo dục đào tạo: hình thức cụ thể của liên kết này là: Nhận sinh viên thực tập, tổ chức hội thảo giới thiệu công nghệ mới, Lãnh  đạo  doanh nghiệp  thỉnh  giảng  hoặc nói chuyện về Công nghệ mới, doanh nghiệp trao học bổng cho sinh viên, Trường  chuyển  giao  kiến  thức qua các chương trình đào tạo, doanh nghiệp  trao  tặng  máy  móc  thiết  bị cho trường, viện, Tuyển chọn sinh viên tốt nghiệp.

(2) Liên kết trong cung cấp dịch vụ: 
Trường, viện kiểm tra đánh giá về nguyên  vật  liệu  hoặc  toàn  bộ  hệ thống sản xuất của doanh nghiệp, Trường,viện  môi  giới trung  gian, giới  thiệu  công  nghệ  mới,  hoặc bán lixăng công nghệ cho doanh nghiệp, Trường,  viện  thực  hiện  các  dịch vụ tư vấn cho doanh nghiệp , Cán bộ của trường, viện tham gia, tư vấn về nghiên cứu cho doanh nghiệp, Xuất bản tài liệu, Mua  các  kết  quả  nghiên  cứu (có bản quyền) của trường, viện, Giao  dịch  không  chính  thức  với, hội  đồng  cố  vấn,  hội  đồng  khoa học

(3) Liên  kết  trong  hoạt  động nghiên cứu:                        

Cùng tham gia các dự án hợp tác nghiên  cứu  hay  đóng  góp  nhân  lực, ngân sách hoặc trang thiết bị, doanh nghiệp ký kết hợp đồng thuê nghiên  cứu với trường, viện hoặc ký kết trong từng dự án đặc biệt doanh nghiệp liên kết theo thời gian với các cán bộ của trường, viện giám sát  việc  áp dụng  các  kết  quả nghiên cứu cùng  tham  gia  trong  công  viên khoa học, hoặc vườn ươm doanh nghiệp  tài  trợ, hỗ  trợ  trong  nghiên cứu của trường, viện.
Qua những nghiên cứu trên chúng ta có thể thấy hợp tác toàn diện với doanh nghiệp là sự hợp tác trên nhiều hình hình thức và cấp độ khác nhau cả về chiều rộng và chiều sâu, chính vì vậy để đạt được điều đó thì trước tiên cả Nhà trường và doanh nghiệp phải có cùng một nhận thức chung về tầm quan trọng của mối quan hệ hợp tác này và hai bên phải có quyết tâm cao.

3. THỰC TRẠNG HỢP TÁC GIỮA NHÀ TRƯỜNG VÀ DOANH NGHIỆP Ở TRƯỜNG CĐKT LÝ TỰ TRỌNG TP HỒ CHÍ MINH
Thực trạng chung ở nước ta đó là mối quan hệ giữa Nhà trường và doanh nghiệp chưa chặt chẽ, có những bất cập, quan hệ chưa đi vào chiều sâu. Điều này thể hiện ở những con số sau: Theo báo vnexpress.net, Ngày 20/7, Viện Khoa học Lao động và Xã hội công bố bản tin cập nhật thị trường lao động quý I/2015 trong đó có nêu “3 tháng đầu năm 2015 Số lao động trình độ đại học, sau đại học thất nghiệp tăng từ hơn 162.000 lên gần 178.000 người so với 2014; lao động tốt nghiệp cao đẳng thất nghiệp tăng từ 79.000 người lên hơn 100.000. Hay ngày 26/5, tại TP.Hồ Chí Minh, Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội (LĐ-TBXH) phối hợp với Ban Tuyên giáo Trung ương, Bộ Giáo dục và Đào tạo và Chương trình Đổi mới đào tạo nghề Việt Nam tổ chức Hội thảo khoa học với chủ đề “Đổi mới công tác đào tạo nhân lực cho các Khu chế xuất - Khu công nghiệp ở Việt Nam” hội nghị đã nêu: Quý I/2016, cả nước có 225.000 người có trình độ cử nhân, thạc sĩ thất nghiệp, có khoảng 40 đến 60% sinh viên ra trường làm trái nghề, có nhiều lao động sau khi đào tạo chưa đáp ứng được yêu cầu của doanh nghiệp do đó rất nhiều doanh nghiệp nhất là doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài không muốn nhận sinh viên tốt nghiệp, họ tự đào tạo lao động cho doanh nghiệp vì không tin tưởng vào chất lượng của nhiều cơ sở đào tạo Việt Nam. Thực trạng trên có thể từ nhiều nguyên nhân, nhưng không thể thiếu một nguyên nhân đó là đào tạo đã không theo yêu cầu thị trường hay nói cách khác là do nhà trường và doanh nghiệp đã không có một sự hợp tác chặt chẽ và hiệu quả.
Cũng trong bức tranh chung của đào tạo ở nước ta, quan hệ hợp tác giữa trường CĐKT Lý Tự Trọng với các doanh nghiệp vẫn còn hạn chế cả về chiều rộng lẫn chiều sâu. Mặc dù lãnh đạo nhà trường rất quan tâm chú ý xây dựng quan hệ với các doanh nghiệp, nhưng số lượng doanh nghiệp quan hệ với nhà trường còn ít (Hiệp hội Năng lượng không biên giới (ESF), Cộng hòa Pháp, công ty Hữu Hồng, Thực hiện dự án học bổng Nữ sinh viên kỹ thuật HEEAP 2014-2015 với công ty Intel, hợp tác với công ty Schneider Electric, hợp tác đào tạo với công ty Kone, công ty TNHH Đạt Vĩnh Tiến), các hình thức quan hệ với doanh nghiệp vẫn chỉ xoay quanh một số hình thức như: gửi sinh viên đến thực tập tại doanh nghiệp, tài trợ học bổng cho sinh viên, tài trợ thiết bị, phối hợp tổ chức hội thảo, hợp tác đào tạo, chính vì vậy mà quan hệ với doanh nghiệp vẫn chưa tạo thành động lực mạnh mẽ để tạo thành bước đột phá trong công tác đào tạo tại Nhà trường. Với tầm nhìn đưa Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh thành trường Đại học trọng điểm của thành phố và trở thành cơ sở giáo dục đào tạo đa cấp, đa ngành theo hướng tiên tiến, hiện đại, để có vị trí xứng đáng trong ngành giáo dục Đại học Việt Nam và khu vực, đáp ứng nhu cầu nguồn nhân lực chất lượng cao cho một thành phố là đô thị đặc biệt và cho sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước, Để đạt mục tiêu trên thì hơn lúc nào hết, trường CĐKT Lý Tự Trọng phải xây dựng được quan hệ hợp tác toàn diện với các doanh nghiệp.
Nguyên nhân dẫn đến những hạn chế trong quan hệ giữa Nhà trường và doanh nghiệp.
Giữa nhà trường và doanh nghiệp vốn dĩ đã có sự khác biệt về đặc điểm mục đích hoạt động, thêm vào đó giữa hai bên kênh thông tin còn hạn chế nên sự hiểu biết lẫn nhau còn ít đã làm cản trở mối quan hệ hợp tác giữa doanh nghiệp và nhà trường
Nguyên nhân từ phía Nhà trường: mặc dù đã nhận thức được tầm quan trọng về mối quan hệ giữa Nhà trường và doanh nghiệp và có quyết tâm trong việc tạo dựng mối liên hệ với doanh nghiệp nhằm góp phần nâng cao hiệu quả công tác giáo dục đào tạo nhưng thực tế cho thấy nhà trường vẫn chưa đủ khả năng (về tài chính, biện pháp, cách thức tổ chức…) để biến nhận thức và quyết tâm trên thành kết quả trong hiện thực, nhà trường cũng chưa chú trọng đến phát triển đa dạng các hình thức hợp tác với doanh nghiệp. Do còn nhiều công việc phải giải quyết, lại chưa có phòng chức năng chuyên trách nên việc tìm kiếm và xây dựng mối quan hệ với doanh nghiệp vẫn mãi là những khó khăn chưa thể giải quyết.
Còn về phía doanh nghiệp, hầu hết các doanh nghiệp ở Việt Nam là doanh nghiệp vừa và nhỏ nên nhận thức về tầm quan trọng về mối quan hệ giữa nhà trường và doanh nghiệp còn hạn chế, hầu hết các doanh nghiệp chỉ tập trung đến hoạt động tuyển dụng và sử dụng nhân lực giá rẻ, chưa chú trọng đúng mức đến nhân lực chất lượng cao và chưa chú ý thích đáng đến đào tạo nhân lực. Thêm vào đó hiểu biết của doanh nghiệp về nhà trường còn ít, chưa kể chất lượng đào tạo của nhà trường chưa cao vì vậy vì vậy ít nhiều cũng làm giảm sự tin tưởng của doanh nghiệp vào nhà trường.
4. GIẢI PHÁP GÓP PHẦN ĐẨY MẠNH QUAN HỆ HỢP TÁC TOÀN DIỆN GIỮA NHÀ TRƯỜNG VÀ DOANH NGHIỆP Ở TRƯỜNG CĐKT LÝ TỰ TRỌNG
Từ những phân tích ở trên người viết nhận thấy, để nâng cao được chất lượng đào tạo thì nhà trường cần phải đào tạo theo nhu cầu doanh nghiệp trên cơ sở thực hiện hợp tác toàn diện với doanh nghiệp, việc hợp tác toàn diện với doanh nghiệp diễn ra với nhiều hình thức và cấp độ khác nhau, trong điều kiện ở trường CĐKT Lý Tự Trọng, việc hợp tác toàn diện với doanh nghiệp vẫn còn đang trong giai đoạn khởi đầu, với nguồn lực còn nhiều hạn chế, để đi được đến quan hệ hợp tác toàn diện và sâu rộng với doanh nghiệp cần phải có sự nỗ lực cố gắng không ngừng, ngay lập tức để thực hiện điều đó là rất khó, chính vì thế trong điều kiện như vậy cần thiết phải chọn ra được một vài hình thức hợp tác, liên kết có hiệu quả để tập trung thực hiện cho tốt từ đó tạo nền tảng để xây dựng tiếp các hình thức hợp tác, liên kết khác. Theo tìm hiểu của người viết thì một trong những nguyên nhân quan trọng dẫn đến chất lượng đào tạo của các trường CĐ, ĐH chưa đáp ứng được yêu cầu của doanh nghiệp là chương trình đào tạo chưa phù hợp với yêu cầu thực tiễn, chương trình đào tạo được xem là cái “cốt” của chất lượng đào tạo, là cơ sở để đạt được chuẩn đầu ra, trong khi đó việc xây dựng chương trình đào tạo ở các trường nói chung và ở trường CĐKT Lý Tự Trọng nói riêng đang có một thực trạng là chậm thay đổi so với sự thay đổi của thực tiễn và việc xây dựng chương trình đào tạo vẫn thiếu vắng sự tham gia của doanh nghiệp, các trường vẫn mang nặng tư duy là dạy cái mình có chứ chưa quan tâm đúng mức đến cái doanh nghiệp cần, trong cách dạy vẫn nặng về lý thuyết, nhẹ về thực hành. Chính vì vậy theo người viết việc tham gia của doanh nghiệp vào xây dựng chương trình đào tạo của nhà trường là một trong những quan hệ tác động mạnh mẽ nhất đến chất lượng đào tạo chính vì vậy nhà trường cần ưu tiên quan tâm chú ý việc này.
Đối với trường CĐKT Lý Tự Trọng, việc xây dựng mối quan hệ hợp tác toàn diện với doanh nghiệp nếu chỉ dừng lại ở mong muốn và quyết tâm thôi thì chưa đủ, quan trọng là phải biến quyết tâm đó thành hành động, xác định được rằng quan hệ với doanh nghiệp đóng vai trò quan trọng đối với sự phát triển của nhà trường thì ngay lúc này Ban giám hiệu nhà trường cần thành lập một phòng chức năng có tên là phòng Quan hệ doanh nghiệp và hợp tác quốc tế, dưới sự chỉ đạo trực tiếp từ Ban giám hiệu nhà trường, phòng này chuyên thực hiện nhiệm vụ tìm kiếm, xây dựng và khai thác mối quan hệ với doanh nghiệp, đồng thời chuyển chức năng giới thiệu việc làm từ phòng Tuyển sinh- đào tạo- giới thiệu việc làm và chức năng hợp tác quốc tế từ phòng Quản lý khoa học – Hợp tác quốc tế về phòng này. Con người là yếu tố quan trọng quyết định đến hiệu quả công việc, vì vậy để Phòng Quan hệ doanh nghiệp và hợp tác quốc tế hoạt động có hiệu quả thì vấn đề nhân sự của phòng cần được tinh gọn, nhưng cái quan trọng là chọn được những người có năng lực. trong việc xây dựng và khai thác mối quan hệ với doanh nghiệp, tham mưu được cho Ban giám hiệu các chính sách đúng đắn trong hợp tác với doanh nghiệp, có khả năng tổ chức được các sự kiện, các hội thảo, các buổi họp mặt…có sự tham gia của các doanh nghiệp. Để hoạt động có hiệu quả thì Ban giám hiệu nhà trường cũng cần xây dựng cơ chế hoạt động và cơ chế phối hợp giữa phòng Quan hệ doanh nghiệp và hợp tác quốc tế với các khoa, các phòng ban khác trong trường.
Khi xây dựng được mối quan hệ với doanh nghiệp nhà trường cần có chính sách mời gọi các nhà quản lý doanh nghiệp có trình độ ĐH, trên đại học tham gia xây dựng chương trình đào tạo và tham gia thỉnh giảng ở trường. Để tự nhiên một quản lý doanh nghiệp tham gia xây dựng chương trình đào tạo với nhà trường là khó thực hiện, nhưng thông qua việc mời gọi những nhà quản lý doanh nghiệp có trình độ cao tham gia công tác giảng dạy tại trường với môi trường làm việc tốt và chế độ đãi ngộ thỏa đáng từ đó mới có thể gắn trách nhiệm của họ với việc tham gia  xây dựng chương trình đào tạo ở Nhà trường. Thực tế cho thấy, phải tham gia vào hoạt động giảng dạy ở trường thì doanh nghiệp mới có thể phát hiện ra sự bất cập, sự “lệch pha” giữa đào tạo với yêu cầu thực tế từ doanh nghiệp cụ thể là từ khâu nào từ đó mới có thể chỉ cho nhà trường được những khiếm khuyết phải sửa đổi trong chương trình đào tạo cũng như trong hoạt động giảng dạy.
Trước khó khăn doanh nghiệp còn chưa chú ý nhiều đến quan hệ hợp tác với nhà trường và chưa hiểu nhiều về nhà trường thì nhà trường càng phải nỗ lực và chủ động hơn nữa, phải cầu thị, Việc xây dựng quan hệ hợp tác với doanh nghiệp cần thực hiện thường xuyên, liên tục, kết nối với doanh nghiệp bằng nhiều kênh thông tin, hằng năm nhà trường thường xuyên tổ chức các buổi hội thảo về khoa học, công nghệ, định kỳ cần tổ chức hội nghị doanh nghiệp để thông qua đó tiếp nhận sự góp ý, phản hồi từ phía doanh nghiệp để có thế biết được rằng trong chương trình đào tạo mình còn thiếu và thừa chỗ nào, sinh viên mình yếu ở điểm nào, doanh nghiệp hay phải đào tạo lại cho người lao động cái gì, nhu cầu về nhân lực thay đổi như thế nào, thị trường công nghệ thay đổi ra sao…. Để từ đó có sự điều chỉnh chương trình đào tạo cho kịp thời.
Không chỉ cần doanh nghiệp tham gia xây dựng chương trình đào tạo, mà mở rộng hơn nữa nhà trường cần có cách thức để doanh nghiệp tham gia xây dựng chuẩn đầu ra, tham gia làm các đề kiểm tra. Thực tế cho thấy chất lượng đào tạo cao hay thấp cuối cùng cũng là ở chỗ trình độ chuyên môn, kỹ năng của sinh viên khi ra trường đáp ứng được bao nhiêu phần trăm so với yêu cầu thực tiễn công việc ở doanh nghiệp, chất lượng đào tạo chỉ có thể tăng lên khi sinh viên giải quyết được những vấn đề mà doanh nghiệp đặt ra, chính vì vậy việc tham gia của của doanh nghiệp vào xây dựng chuẩn đầu ra và xây dựng các bài kiểm tra cho sinh viên có ý nghĩa rất quan trọng.
Nhà trường cần đẩy mạnh công tác nghiên cứu thị trường lao động, nghiên cứu thực trạng nghề nghiệp, nghiên cứu nhu cầu của doanh nghiệp, trên cơ sở những nghiên cứu này phát triển dịch vụ đào tạo theo nhu cầu của doanh nghiệp, vì thực tế cho thấy có đến 60% [9] sinh viên ra trường cần phải được doanh nghiệp đào tạo lại thì mới làm được việc, việc đào tạo lại này đối với doanh nghiệp là việc cực chẳng đã nên phải làm, nếu nhà trường có khả năng làm được tốt việc này với chi phí rất hợp lý và tạo được sự tin tưởng từ doanh nghiệp thì doanh nghiệp sẽ đặt hàng với nhà trường và đây là mảng dịch vụ không chỉ tạo ra thu nhập cho nhà trường mà còn là kênh gắn kết nhà trường và doanh nghiệp, từ hoạt động dịch vụ này đã đặt ra yêu cầu để nhà trường và doanh nghiệp cùng phải ngồi lại với nhau để xác định các vấn đề trong đào tạo theo nhu cầu doanh nghiệp như: (1) tư vấn, thiết lập, thống nhất mục tiêu đào tạo; (2) phân tích đối tượng, thiết kế chương trình đào tạo; (3) Biên soạn tài liệu, biểu mẫu, công cụ học tập, giảng dạy… (4) Triển khai đào tạo; (5) Đánh giá sau đào tạo. Như vậy dịch vụ này đã mang lại lợi ích cho cả hai phía, từ quan hệ trong dịch vụ đào tạo này đã tạo ra sự gắn kết chặt giữa nhà trường và doanh nghiệp, quan hệ này sẽ là nền móng nhà trường có thể xây dựng tiếp các quan hệ hợp tác khác với doanh nghiệp như vận động doanh nghiệp cùng tham gia xây dựng chuẩn đầu ra, chương trình đào tạo của trường…, thông qua dịch vụ đào tạo theo nhu cầu doanh nghiệp, nhà trường sẽ ngày càng nắm rõ hơn được yêu cầu của doanh nghiệp, năng lực giảng dạy, đào tạo cũng sẽ được tăng lên, uy tín càng được khẳng định, quan hệ với doanh nghiệp sẽ càng trở nên gắn bó và thiết thực hơn.
Việc hợp tác toàn diện với doanh nghiệp hiện nay nhà trường cần chú ý hơn đến hợp tác với các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài, các doanh nghiệp trong khu chế xuất, khu công nghệ cao. Vì thực tế cho thấy các doanh nghiệp này họ rất quan tâm đến chất nguồn nhân lực, tiềm lực công nghệ và tiềm lực tài chính mạnh, cách làm việc của họ cũng rất chuyên nghiệp, những công ty này thường là những công ty đa quốc gia, họ từng  tiếp cận với nhiều nền giáo dục tiến bộ, với nhiều kinh nghiệm nên những ý kiến đóng góp với nhà trường sẽ là rất có giá trị. Với ưu điểm như vậy nhưng với những công ty trên họ cũng có những yêu cầu, tiêu chuẩn đặt ra rất cao, đây có thể là thách thức, nhưng cũng là một cơ hội để nhà trường theo đó thực hiện sự cải tiến, thay đổi để đáp ứng được những yêu cầu ngày càng cao về đào tạo từ phía doanh nghiệp, đó cũng là con đường đưa nhà trường phát triển.
KẾT LUẬN
Xây dựng quan hệ hợp tác toàn diện với doanh nghiệp đã trở thành yêu cầu bức thiết đối với các trường ĐH, CĐ trong giai đoạn hội nhập quốc tế và cạnh tranh gay gắt hiện nay nhằm nâng cao được chất lượng đào tạo đáp ứng được yêu cầu của thị trường và của toàn cầu hóa và thúc đẩy được hoạt động nghiên cứu khoa học, nâng cao được uy tín, hình ảnh của trường. Trong quan hệ hợp tác với doanh nghiệp thì hợp tác trong xây dựng chương trình đào tạo và xây dựng chuẩn đầu ra có ý nghĩa hết sức quan trọng vì quan hệ này có tác động mạnh mẽ đến chất lượng đào tạo của nhà trường. Để làm được điều đó trong bối cảnh hiện nay, đòi hỏi nhà trường phải rất quyết tâm, phải tích cực, chủ động có chiến lược, phương pháp phù hợp, phát huy tính tự chủ để có thể có thể xây dựng thành công mối quan hệ với doanh nghiệp, đó cũng là thành công của nhà trường, đáp ứng được những mong mỏi từ phía sinh viên và cả xã hội.
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